Zorguerzekeraars
Nederland

Ik heb een vraag over een middel en/of een formulier. Waar kan ik deze stellen?

Indien u een vraag hebt over de vergoedingsvoorwaarden van een middel, kunt u deze stellen bij het
Zorginstituut Nederland. Zie ook de uitleg bij vraag 2. Dit geldt ook voor vragen of een middel voor
vergoeding in aanmerking komt, als u daar zelf niet uitkomt met behulp van de voorwaarden en het ZN
formulier.

Heeft u specifieke vragen omtrent een individuele patiént, wendt u zich dan tot de zorgverzekeraar van de
betreffende verzekerde.

Heeft u een algemene vraag of opmerking over een formulier zelf, dan kunt terecht bij ZN via
znformulieren@zn.nl.
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